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二、说明、目录、图表目录
第一章 国际网上银行行业概况 

一、网上银行相关定义 

（一）网上银行定义 

（二）网上银行优势 

（三）网上银行分类 

（四）网上银行业务介绍 

（五）网上银行运营机制 

二、主要国家与地区发展概况 

（一）美国 

（二）欧洲 

（三）日本 

（四）韩国 

第二章 2007年中国网上银行运行分析 

一、我国网上银行行业总体发展 

（一）国内电子银行业务四种模式 

（二）电子银行优点分析 

（三）国内电子银行发展成熟度还不够 

（四）建立客户对电子银行安全的信心和产品创新是亟待解决的问题 

二、客户不愿运用网上银行原因解析 

三、《电子签名法》对我国网上银行的影响及对策 

四、我国网上银行行业发展特点 

五、我国网上银行发展面临的问题 

（一）我国整体的信息化水平有待提高 

（二）与信息化相关的法律法规还不够健全 

（三）电子银行业务模式单 

（四）解决上述问题的对策 

第三章 2007年中国网上银行市场发展分析 

一、市场发展环境 

二、市场发展阶段 



三、市场发展现状 

四、用户规模及发展预测 

五、交易额规模及发展预测 

六、网络银行市场发展面临五大瓶颈 

（一）网络经济市场需求不足，交易规模小，效益差 

（二）市场文化尚不适应，网上交易的观念和习惯还有相当差距 

（三）信用机制不健全，市场环境不完善 

（四）金融业的网络建设缺乏整体规划 

（五）网上认证系统不完善不统一 

第四章 2007年中国网上银行用户分析 

一、中国主要银行的用户使用情况 

二、用户对网上银行的品牌认知度 

三、用户使用网上银行服务的时间分布 

四、网上银行企业版用户使用情况分析 

五、网上银行个人版用户使用情况分析 

六、用户了解网上银行的信息渠道 

七、用户对网上银行服务的兴趣 

八、未来用户对网上支付服务的意见和建议 

第五章 2007年中国网上银行市场竞争格局分析 

一、中国网上银行竞争格局分析 

（一）市场竞争分析 

（二）行业竞争结构 

二、国内主要区域竞争形势预测 

（一）区域之间竞争分析 

（二）区域与企业发展潜力 

三、2007-2008年中国网上银行竞争态势预测 

第六章 2007年中国网上银行竞争力分析　　　 

一、中国工商银行网上银行 

（一）中国工商银行网上银行业务 



（二）特点及其优势 

二、招商银行网上银行 

（一）招商银行网上银行业务 

（二）特点及其优势 

三、中国建设银行网上银行 

（一）中国建设银行网山银行业务 

（二）特点及其优势 

四、中国银行网上银行 

（一）中国银行网上银行业务 

（二）特点及其优势 

五、中国农业银行网上银行 

（一）中国农业银行网上银行业务 

（二）特点及其优势 

六、民生银行网上银行 

（一）民生银行网上银行业务 

（二）特点及其优势 

七、交通银行网上银行 

（一）交通银行网上银行业务 

（二）特点及其优势 

八、兴业银行网上银行 

（一）兴业银行网上银行业务 

（二）特点及其优势 

九、浦东发展银行网上银行 

（一）浦东发展银行网上银行业务 

（二）特点及其优势 

第七章 中国网上银行产业链分析 

一、中国人民银行 

二、中国银行也监督管理委员会　　　 

三、政策性银行 

四、中国金融认证中心 

五、商业银行 



第八章 中国中小银行网上银行发展分析 

一、中小银行发展网上银行的必要性 

二、中小银行网上银行的发展特点 

三、中小银行网上银行的发展趋势 

第九章 中外网上银行业务比较 

一、业务结构比较 

二、盈利模式比较 

三、业务模式分析 

（一）国外网上银行业务模式 

（二）国内网上银行业务模式 

（三）国内网上银行最佳业务模式探讨 

第十章 2008-2010年中国网上银行发展趋势与前景预测 　　　　　 

一、我国网上银行未来发展潜力分析 

二、网上银行市场发展趋势预测 

（一）规模预测 

（二）结构预测 

三、我国网上银行市场前景预测 

第十一章 2008-2010年中国网上银行投资规划指引 

一、2008-2010年网上银行行业投资环境分析 

二、2008-2010年网上银行行业投资潜力分析 

三、2008-2010年网上银行行业投资吸引力分析 

（一）行业成长潜力 

（二）行业的竞争力量变动趋势 

四、2008-2010年网上银行投资风险分析 

五、专家建议 
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