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二、说明、目录、图表目录

    特许经营在我国的发展已经有10多年的时间。自2000年以来，中国特许经营总体呈稳定快速

的发展趋势。

　2010年我国特许体系已超过4500个，加盟店总数40万以上，覆盖的行业业态超过70个，特许

企业直接创造的就业岗位超过500万个。2010年，特许经营连锁120强企业加盟店的开店速度

比2009年基本持平，部分业态略有回落，经济型酒店、教育培训、专业零售的加盟店增长速

度与2009年比明显下降，但服装专卖、农资连锁与健康休闲类的加盟店比往年有较大幅度的

提高。2010年，特许经营连锁120强实现销售3387亿元，比2009年增长8.9%。

　2011年12月12日，商务部发布修订后的《商业特许经营备案管理办法》。办法要求，商业

特许经营实行全国联网备案，符合规定的特许人依据办法规定通过商务部设立的商业特许经

营信息管理系统进行备案。办法自2012年2月1日起施行。

　2012年1月4日，商务部发布《商务部关于&ldquo;十二五&rdquo;期间促进商业特许经营健康

发展的指导意见》。《意见》提出，用五年时间，实现主要特许经营品牌的加盟店数量、经

营规模、规范水平均有较大提高，形成一批市场发展潜力大、标准化管理能力强、诚信经营

的知名商业特许经营企业和品牌。

　依据特许经营在中国的短短十多年时间内就已取得的惊人表现看，特许经营在中国的增长

势头是有增无减的。随着中外特许经营企业的共同努力和相互促进，中国优秀特许经营企业

在管理和品牌经营上将逐步成熟，再加上我国特许经营法律法规、体系的逐步建立和完善，

完全可以想象，今后几年，我国的特许经营发展模式将会有实质性的飞跃和发展。

　本行业报告主要依据国家统计局、国家商务部、中国连锁经营协会、国内外相关刊物的基

础信息以及特许经营行业研究单位等公布和提供的大量资料，结合深入的市场调查资料，首

先介绍了特许经营的定义、特征、分类及与其他经营方式的区别等，接着分析了国际国内特

许经营业的发展概况，然后分别介绍了教育业与特许经营、服装业与特许经营、餐饮业与特

许经营以及其他部分行业与特许经营。随后，报告对特许经营行业做了品牌分析、管理与营

销分析、企业案例分析和投资分析。最后在前面大量分析、预测的基础上，研究了特许经营

行业今后的发展与投资策略。

　本特许经营行业报告，为特许经营生产、贸易、经销等企业在激烈的市场竞争中洞察先机

，根据市场需求及时调整经营策略，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略

规划提供了准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考

价值。
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