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二、说明、目录、图表目录

    直销（Direct Selling），按世界直销联盟的定义，直销指以面对面且非定点之方式，销售商

品和服务，直销者绕过传统批发商或零售通路，直接从顾客接收订单。直销是指直销企业招

募直销员，由直销员在固定营业场所之外直接向最终消费者（以下简称消费者）推销产品的

经销方式。

　截至2012年底，全国共有直销企业32家，分支机构229家，直销产品2571种，直销员234万人

。从企业数量看，外资直销企业及其分支机构有21家和191家，占总数的66%和83%，是内资

直销企业及其分支机构的2倍和5倍，是目前直销业的主要企业群体。从直销产品看，化妆品

的种数最多，共有2082种，占81%。其次是保健食品(行情 专区)，共293种，占11%。保洁用

品、保健器材、小型厨具等其他3类产品的种数分别占4%、2%、1%。从直销员看，外资直销

企业拥有直销员228万人，占总数的97%。

　近年来，直销作为一种能有效抵御经济周期波动的营销模式，受到经济界越来越多的关注

。分析师分析指出，在经济形势向好时，消费者购买能力和消费信心高涨，直销企业的销售

业绩也必然水涨船高；而在经济萧条时，会有大量失业群体投身直销这种低成本、低风险、

高灵活度的就业、创业形式，而且大量兼职直销人员也会比平时更努力从事直销业务，这样

就形成了一种对冲稳定的机制。加之直销企业销售的产品多为日用品，作为刚性需求，也较

少受经济周期影响。

　未来，中国直销行业市场规模将会继续扩大。首先，从全球GDP方面来看，中国是仅次于

美国的第二大经济体，就发展规模和速度而言，确定了直销行业未来市场总容量的巨大空间

。其次，国家在&quot;十二五&quot;发展规划中，提出转变经济增长方式，从投资和出口导向

型经济增长模式向消费、扩大内需方向发展，这必然给直销行业带来广阔发展空间。

　本行业报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、国家发

改委、国务院发展研究中心、世界直销协会联盟、中国直销行业协会、中国经济景气监测中

心、中国行业研究网、国内外相关报刊杂志的基础信息等公布和提供的大量资料，报告从直

销的概况入手，介绍了全球直销业的概况及发展趋势，重点探讨了美国、欧洲甚至东南亚直

销业的发展历程和市场现状，从中总结了直销行业发展的经验教训。报告还深入分析了中国

直销市场，并对中国直销行业的竞争格局和重点企业做了详细分析，对行业未来的发展做出

科学的预测和分析，是投资直销业或是希望在纷繁复杂的市场环境中理出直销业清晰市场脉

络的企业不可或缺的重要工具。
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