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二、说明、目录、图表目录

    近几年来，随着普洱茶原生态性、保健性、收藏性和投资性的价值为人们所认知，普洱茶

不但成为云南茶产业的领军品牌，而且成为集世界性、历史性、地域性、文化性的云南名片

。2014年，云南省普洱茶产量首次突破10万吨，达11.4万吨，增加1.7万吨，增长18%;产值首次

突破百亿，达101亿元，增加31.4亿元，增长45%.

　2014年，中国电子商务市场交易规模达13.4万亿元，同比增长31.4%.其中，B2B电子商务市

场交易额达10万亿元，同比增长21.9%.网络零售市场交易规模达2.82万亿元，同比增长49.7%.

其中，天猫总成交额为7630亿元，京东全年交易总额为2602亿元，苏宁线上平台实体商品交

易总规模达为257.91亿元，国美在线交易额约在180-200亿之间，当当交易额为142.43亿元。目

前普洱茶电子商务已具备雏形，并表现出一种良好的发展态势，从普洱茶B2C网上零售的交

易规模上看，天猫、京东、当当等综合电商平台占到了整个交易规模的90%,而垂直网站仅占

到了10%.

　目前从模式上看，普洱茶企业加入B2C模式中可以分为两类，一种为整合全产业链的运营

模式，从上游茶园种植采摘、加工、再到线上的产品销售和配送等服务，该模式的代表厂商

为买买茶。另一种为专注线上渠道营销，通过与茶商合作的方式完成货源情况，而B2C企业

主要负责网店的运营和销售工作。

　现在很多茶商都已经建立的自己的电子商务平台，通过线上进行普洱茶的销售，一些知名

的普洱茶品牌更是建立了集普洱茶仓储陈化、内外销售、电子商务、茶吧加盟、老茶会所加

盟为一体的直营模式，通过线上线下结合的方式，完成对目标消费群体的立体交叉覆盖。而

更多的小茶商也纷纷通过开设淘宝店铺来进行自己的电商销售。

　随着经济增长和生活水平的提高，人们对茶叶的消费观念渐渐改变，全国人均茶叶消费量

快速增长。在生态健康、养生的观念下，茶叶消费的人群开始趋向年轻化，白领、大学生也

渐渐用饮茶替代咖啡。同时以茶为原料或辅料的产品也开始出现在市面上，如普洱茶糕、抹

茶糖、乌龙茶饮料等。加上互联网的高速发展，带动着电子商务迅速扩张并且不断成熟和完

善。电子商务的应用逐渐渗透各个行业，使各行业的商业运作出现新的布局。随着互联网发

展、手机上网购物成熟化，云南电子商务也在随之逐渐崛起。在此形势下普洱茶产业必将借

助电子商务才能求发展、求升级，云南普洱茶企业发展要转变模式，走电子商务的道路已经

势不可挡。

　本行业报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家工信部、国务院

发展研究中心、中国电子商务研究中心、中企顾问网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专

业研究机构公布和提供的大量资料，对中国电子商务行业发展现状、互联网下企业面临的机



会与挑战；普洱茶行业市场规模与电商未来空间预测；普洱茶企业转型电子商务战略分析；

普洱茶行业电子商务运营模式分析；普洱茶主流电商平台比较及企业入驻选择以及普洱茶企

业进入电子商务领域投资策略分析。报告通过对普洱茶行业及发展环境的长期跟踪，在对电

子商务与O2O模式深入研究的基础上，对于普洱茶企业如何结合互联网提出了切实可行的策

略方案，为普洱茶企业应对互联网提供决策支持，是普洱茶企业把握市场机会，正确制定企

业发展战略的必备参考工具，极具参考价值！
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