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二、说明、目录、图表目录

        2014年我国桌面云行业还处于起步阶段，2014年行业销售市场规模约1.1亿元，近几年我国

桌面云行业市场规模情况如下表所示：

        2015年桌面云市场发展观点

        1. 桌面云方案将越显重要，仅靠桌面云硬件（尤其是瘦客户机或云终端）赚钱的公司或者

销售将越来越少，越来越困难。

       2. 随着中国做开源虚拟化厂家越来越多，桌面云产品将是行业定制化、用户需求定制化之

间的竞争，仅靠OEM 开源产品或者做些通用改动、优化的产品将会越来越难被用户接收。

      3. 随着开源产品的发展以及国内技术人员水平的提高，国产的虚拟化也将会越来越成熟，

稳定；将会快速的被用户接受与采纳，2015年将是桌面云产品快速增长的一年。

      4. 国产虚拟化的发展以及中央的政策，将会倒逼国外的虚拟化产品一步步退出或减少在中

国的市场，当然这需要一定的过程。就如十几年前做防火墙、安全产品的发展模式类似

。OEM 开源产品---》国内技术与产品成熟--》可替代国外产品--》全面国产化。

       5. 国产虚拟化慢慢会出现几个优秀的产品在市场上形成更大的影响力，教育以及政府依旧

是桌面云爆发的增长点。部分做虚拟化软件产品的公司将转亏为盈（2014年之前，预估95%以

上做虚拟化软件产品的公司或者部门是亏损的，但虚拟化的发展势不可挡）。

       6.2015年将会出现桌面虚拟化安全的较重大事件，且造成一定的影响力。安全方面的问题

将是虚拟化公司应该注重的一个方向。
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自SaaS在 20世纪90年代末出现以来， 云计算服务已经经历了十多年的发展历程。云计算服务

真正受到整个 IT 产业的重视是始于2005 年亚马逊推出的 AWS 服务，产业界认识到亚马逊建



立了一种新的 IT 服务模式。在此之后，谷歌、IBM、微软等互联网和 IT 企业分别从不同的角

度开始提供不同层面的云计算服务，云服务进入了快速发展的阶段。云服务正在逐步突破互

联网市场的范畴，政府、公共管理部门、各行业企业也开始接受云服务的理念，并开始将传

统的自建IT 方式转为使用公共云服务方式，云服务将真正进入其产业的成熟期。 

公共云服务一般来说包括 IaaS、PaaS、SaaS三类服务。IaaS是基础设施类的服务，将成为未来

互联网和信息产业发展的重要基石。

互联网乃至其他云计算服务的部署和应用将会带来对 IaaS 需求的增长，进而促进 IaaS 的发展

；同时，大数据对海量数据存储和计算的需求，也会带动IaaS的迅速发展。IaaS也是一

种&ldquo;重资产&rdquo;的服务模式,需要较大的基础设施投入和长期运营经验的积累,单纯出

租资源的IaaS服务盈利能力比较有限。

PaaS服务被誉为未来互联网的&ldquo;操作系统&rdquo;，也是当前云计算技术和应用创新最活

跃的领域，与 IaaS服务相比，PaaS服务对应用开发者来说将形成更强的业务粘性，因此 PaaS 

服务的重点并不在于直接的经济效益，而更着重于构建和形成紧密的产业生态。 

SaaS 服务是发展最为成熟的一类云服务。传统软件产业以售卖拷贝为主要商业模式，SaaS 服

务采用 Web 技术和 SOA 架构，通过互

联网向用户提供多租户、可定制的应用能力，大大缩短了软件产业的渠道链条，使软件提供

商从软件产品的生产者转变为应用服务的运营者。

3.1.2 中国云计算发展概况分析169

云计算正在成为IT产业发展的战略重点。2014年，全球IT公司纷纷向云计算转型，带来市场

规模的进一步增长。预测2015年，云计算市场将呈现出混合云成为云服务业态的重要方向，

企业级的移动云应用将持续升温，智慧城市和工业等重点行业应用成为云计算重要市场，垂

直行业的云应用取得突破等四大热点。展望2015年，我国云计算产业规模将保持高速增长，

产业格局迎来洗牌阶段，云计算企业全球影响力将扩大。

市场规模增长 创新创业应用成为亮点

云计算正在成为IT产业发展的战略重点，全球IT公司已经意识到这一趋势，纷纷向云计算转

型，也带来市场规模的进一步增长。2014年，全球云计算服务市场规模达到1528亿美元，增

长17%。

2014年，我国公有云市场规模达到68亿元。同时，云计算的发展也带动和促进了上下游电子

产品制造业、软件和信息服务业的快速发展，预计到2015年，我国云计算上下游产业规模将

超过3500亿元。

2014年，云计算产业的应用情况主要有以下三方面：

一是政务领域应用率先开展，有力推动了政府管理模式改革。2014年，云计算在电子政务公



共服务、民生保障等领域得到广泛应用，有力地促进了政府管理模式创新和社会治理体系建

设。海南、浙江、贵州、广西、河南、河北、宁夏、新疆、甘肃、广东、吉林、天津等12个

省份利用阿里云&ldquo;飞天&rdquo;云计算核心自主技术，搭建政务、民生、公共服务领域的

数字化服务平台，推动政府公共服务的电商化、无线化和智慧化。国家药监总局与阿里云合

作，实现了对境内每盒药品从生产、批发到配送、零售各个环节所有信息的完整记录与实时

监管，药品流通效率极大提高。

二是传统行业应用日益增多，加快推动了产业转型升级。2014年，云计算相关新技术、新业

态、新模式在重要行业领域的应用愈加深化，有效帮助传统企业提升产品附加值、提高生产

效率、创新商业模式。海尔、创维、金立等传统制造企业依托云服务创新推出消费者对企业

（C2B）的商业模式，向智能化、个性化、定制化迈进，实现了由硬件制造商向&ldquo;制造

服务&rdquo;提供商的升级。传统电器销售商苏宁电器加速向基于云计算的零售服务、互联网

金融服务转型。众安保险在阿里云的支持下，用低成本高灵活性的信息技术能力拓展互联网

保险业务，创造了互联网金融发展的新形态。

三是创新创业应用成为亮点，带动大众创业和万众创新。2014年，云计算在降低创新创业门

槛方面取得众多成绩，为大众创业和万众创新提供了良好条件。云计算已成为我国互联网创

新创业的基础平台。百度云平台已汇聚超过50万个中小企业及开发者用户，带动就业100万人

以上，累计为用户节约成本超过20亿元。腾讯云开放平台已有超过60万户开发者注册，分成

收入突破10亿元。

云计算企业拥抱开源软件 SaaS服务成为创新热点

2014年，云计算的重要创新体现在以下三点：

一是云计算企业纷纷拥抱开源软件。开源软件正在成为推动云计算技术发展的重要动力

。2014年，包括华为、华胜天成在内，越来越多的云服务企业和用户开始使用开源云平台，

并且参与开源云平台的建设。目前，华为已经成为OpenStack峰会的金牌会员，围

绕OpenStack构建云计算解决方案的研发人员超过500人。华胜天成则推出中国首家OpenStack

服务中心。

二是健康、教育等民生服务创新成为热点。2014年，个人领域的SaaS服务成为云计算创新的热

点，大型互联网企业在健康、教育、交通等领域不断创新，推出个人服务产品。电信运营商

基于数据优势，在全国各城市布局教育、健康等领域的信息服务。云计算中小创业公司则将

教育作为创业首选领域，51talk、91外教、云校等一批创业公司都进入教育云领域。

三是IaaS仍是企业级云服务创新重点。节省高昂的IT投入费用、提高IT设施的利用率、降低企

业信息化成本，进而提升企业的智能化程度、提升生产效率、提高产品附加值是企业使用云

计算的主要目的，也是近两年云服务厂商提供企业级云服务的方向。目前，受限于市场普及



程度和企业信息程度，企业级SaaS服务进展缓慢。2014年，企业级云服务的多数进展依然集中

在云主机、云存储、网络服务等IaaS层服务。

3.1.3 中国云计算市场规模现状171

在产业规模快速增长的同时，我国云计算产业结构也在不断优化，产业链将呈现软化趋势

。2013年，我国进军公共云服务领域的企业进一步增多。腾讯继阿里和百度之后，正式进入

开发者云市场;华为旗下云服务业务正式商用;中国电信和中国联通正式推出名为&ldquo;天翼

云&rdquo;和&ldquo;沃云&rdquo;的云计算品牌，推出云存储等面向用户的全系列产品;苏宁电

器拟将公司名称变更为&ldquo;苏宁云商集团股份有限公司&rdquo;，以便更好地向云服务模式

转型。2014年，进军公共云服务领域的云计算企业数量将进一步增多，服务种类将进一步丰

富，面向中小企业的IaaS服务和SaaS服务，以及地理、交通、金融等领域的个人应用将快速发

展，使得服务环节在云计算产业链中的比重持续增大。

工信部启动的&ldquo;十三五&rdquo;纲要，将云计算列为重点发展的战略性产业，规划指出

：2014年我国云计算产业的发展思路和工作重点是培育龙头企业，打造完整的产业链;鼓励有

实力的大型企业兼并重组、集中资源;发挥龙头企业对产业发展的带动辐射作用，打造云计算

产业链。 

2013年， 我国的IaaS市场规模约为10.5亿元，增速达到了105%，显示出旺盛的生机。IaaS 相关

企业不仅在规模、数量上有了大幅提升，而且吸引了资本市场的关注，UCloud、青云等 IaaS 

初创企业分别获得了千万美元级别的融资。 

过去几年里，腾讯、百度等互联网巨头纷纷推出了各自的开放平台战略，新浪 SAE 等 PaaS 的

先行者也在业务拓展上取得了显著的成效，在众多互联网巨头的介入和推动下，我国 PaaS 市

场得到了迅速发展，2013 年市场规模增长近 20%，但由于目前国内 PaaS 服务仍处于吸引开发

者和产业生态培育的阶段，大部分 PaaS 服务都采用免费或低收费的策略，因此整体市场规模

并不大，估计约为 2.2亿元左右，但这并不妨碍我们对 PaaS的发展前景抱有充足的信心。 

无论国内还是全球， SaaS一直是云计算领域最为成熟的细分市场，用户对于 SaaS 服务的接受
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