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二、说明、目录、图表目录

        智能快递投递箱将快件暂时保存在投递箱内，并将投递信息通过短信等方式发送用户，

为用户提供24小时自助取件服务，这种服务模式较好地满足了用户随时取件的需要，受到快

递企业和用户的欢迎，为解决快件&ldquo;最后一公里&rdquo;问题提供了有效的解决方案。智

能快递柜主要应用在大型商场、超市、学校、居民楼等场景。  

       网购已成为现代都市人很常用的一种购物方式，随之而来的是快速增长的快递市场。据国

家邮政局统计数据显示，2017年全国快递服务企业业务量累计完成400.6亿件，同比增长28%

；业务收入累计完成4957.1亿元，同比增长24.7%。

       近年来，国内快递市场快速增长，从2013年的91.9亿件增长至2017年的400.6亿件，涨幅

达335.9%。根据中商产业研究院大数据库数据显示：2017年全国快递业务量达400.6亿件，同

比增长28%。按照我国快递业务不断增长态势，预计2018年快递业务量将达467.5亿件。到2020

年，中国快递业务量将超600亿件。
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