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二、说明、目录、图表目录

        商业化是相对于实验室概念产品而言，人工智能商业化即企业如何利用人工智能技术来

解决实际的问题，并通过市场进行规模化变现的商业行为。

        人工智能的概念诞生于1956年世界达特茅斯会议上，距今已经有半个多世纪的发展史，但

人工智能真正走出实验室，走进人类生活却是近几年才有的事。

        据WIPOP2019年人工智能趋势报告显示，50%的AI专利在过去5年内发表，这意味着

从2014年-2019年这五年内，AI产业进入了快速发展的阶段。

        人工智能基础技术渐趋成熟至达到商用条件，从而能够在更广泛的场景下发挥价值，是

其商业化的前提。加之近年来，互联网产业进入洗牌期，资本市场对人工智能的投资也表现

得更加理性。技术成熟且具有较强商业落地能力的项目持续受到资本的关注，这在一定程度

上推动了行业从早期普遍强调技术优势过渡到更加重视产品、解决方案等商业化能力的发展

阶段。

        整体来说，中国人工智能技术商业化速度非常快，计算机视觉、生物识别等是相对成熟

度更高、商业化更早的技术，已经在公共安全、金融、零售、广告营销等领域有了较好的应

用；自然语言处理技术也在智能客服、智能语音交互等场景下服务于各行各业；机器学习应

用范围则更广，比较典型的应用如智适应教育、智能推荐等已逐渐走入人类生活。可以说，

商业化将是近几年维持人工智能热度的主要力量。

        AI商业化发展面临的难点，一方面是投入巨大，目前AI公司的业务涉及到的主要是上游

的任务、模型及算法，但是为了实现方案，AI公司还需要做更深层次的软件实现、系统以及

设备硬件的选择；另一方面则是数据不足，没有优质的数据，再好的算法都没有用武之地，

各行业如教育、基础设施、制造等领域的数据获取，也是一个巨大的问题。

        AI商业化发展遵循ToB到ToC的路径。判断人工智能技术将优先在B端落地，语音识别、

图像识别持续在B端服务。原因在于：1）B端对于生产力效率的提升需求最为强烈，新技术可

显著提高效率；C端对技术不敏感，更重视体验和产品；2）B端场景和需求比较明确，如安

防、政务、工业、商业等，而人工智能和C端需求结合场景下的产品模糊。公司&ldquo;平台+

赛道&rdquo;的战略布局也正是在产业发展初期就认准了ToB到ToC这一路径，形成教育、政

法、车载、医疗等行业应用，在提供现金流的同时提供了行业刚需场景和数据的先发卡位优

势。中国代表性人工智能企业的发展路径     

中国人工智能企业   

人工智能切入路径       

科大讯飞   
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商汤科技   
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Face++   
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今日头条   

ToC           中企顾问网发布的《2021-2027年中国人工智能商业化行业发展态势与发展前景预测

报告》共九章。首先介绍了中国人工智能商业化行业市场发展环境、人工智能商业化整体运

行态势等，接着分析了中国人工智能商业化行业市场运行的现状，然后介绍了人工智能商业

化市场竞争格局。随后，报告对人工智能商业化做了重点企业经营状况分析，最后分析了中

国人工智能商业化行业发展趋势与投资预测。您若想对人工智能商业化产业有个系统的了解

或者想投资中国人工智能商业化行业，本报告是您不可或缺的重要工具。        本研究报告数

据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据库。其中宏观

经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场调研数据，企

业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主要来自于各类

市场监测数据库。
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第三节人工智能商业化行业市场环境分析
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第二章2011-2019年人工智能商业化行业国内外市场发展概述

第.一节2011-2019年全球人工智能商业化行业发展分析

一、全球经济发展现状

1、全球经济发展分析
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二、2011-2019年全球人工智能商业化行业发展概述
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2、全球人工智能商业化行业市场规模及区域分布情况

3、全球人工智能商业化行业重点国家市场分析

4、全球人工智能商业化行业发展热点分析
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二、2011-2019年中国人工智能商业化所属行业发展情况

单一软件垄断流量一去不返，云端芯全方位布局是未来。AI时代终端碎片化的特征，导致了

没有一个单一端口可以垄断数据流量。而AI时代数据流量不仅是变现的工具，更是算法的养

料，只有足够多的数据才能训练出更好的模型，才能更好的挖掘出客户的真实需求，这要求

各大巨头必须云端芯全方位布局，才能最大程度占据碎片化场景和硬件的流量入口。此外，

终端企业参与研发或深度定制芯片，已成为强化终端实力的有效方式：苹果从iPhone4开始，

就采用自研的A系列应用处理器芯片，并强调与其iOS系统的耦合优化实现了更好的终端性能

表现，三星部分旗舰机自2009年起就搭载其猎户座系列芯片，而华为也拥有自己的麒麟芯片

。各大巨头均已开始云端芯全方位布局     
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