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二、说明、目录、图表目录

        非现金交易是指以现金以外其他支付手段进行货款清算的交易方式，非现金支付手段包

括票据、信用卡、电子结算等。非现金交易以银行信用为基础，是银行信用制度和结算制度

的产物。采用非现金交易可以促成买卖，节约交易时间，降低交易费用。

        以拉卡拉为例，其向商户销售或投放终端产品，一方面收取硬件销售及维护费，另一方

面以终端产品为入口为商户提供收单服务，&ldquo;96&rdquo;费改之后，第三方支付机构收单

服务费的计价方式通常是与商户市场化约定服务费率，再乘以交易规模得到手续费用。

        银行卡交易和移动扫码支付手续费的约定区别：1）对于银行卡 POS 机支付交易，商户刷

卡产生的手续费主要分为三部分，一部分是发卡行根据政府指导价上限管理的服务费，一部

分是银联清算的服务费，另一部分则是收单机构的收单手续费，96 费改前手续费国家通过再

分配按 7：2：1 的比例分别分给银行、第三方支付机构和银联；商业银行对商户收取的手续

费在&ldquo;96 费改&rdquo;之后，按照借记卡与贷记卡分类收取。借记卡交易手续费率调整

为 0.5%，单笔手续费封顶 20 元；贷记卡的手续费为 0.60%，手续费不封顶。2）对于支付宝、

微信支付等扫码支付交易，商户扫码产生的手续费主要分为两部分，一部分是支付宝、微信

支付的账户端手续费，另一部分则是收单机构的收单手续费，目前支付宝和微信官方给出的

约定费率指导价为 0.6%，支付宝和微信支基准费率为 0.2%。96费改以前，银行卡POS机支付

交易手续费分配比例

        移动支付业务和网络支付业务高增长带动非银支付机构网络支付业务交易笔数和金额高

增长。2016 年至2018 年全国银行业金融机构移动支付交易金额分别为 157.55 万亿元、202.93 

万亿元、277.39 万亿元，年增速保持在 35%以上；2016 年至 2018 年，全国非银行支付机构网

络支付业务交易笔数分别为 1639.02 亿笔、2867.47亿笔、5306.1 亿笔，交易笔数呈现爆发式增

长，年增速超过 70%，交易金额分别为 99.27 万亿元、143.26 万亿元、208.07 万亿元，年增速

超过 40%。2016-2018年全国银行业金融机构电子支付业务规模及构成        中企顾问网发布的

《2022-2028年中国非现金交易行业发展趋势与投资前景报告》共十四章。首先介绍了中国非

现金交易行业市场发展环境、非现金交易整体运行态势等，接着分析了中国非现金交易行业

市场运行的现状，然后介绍了非现金交易市场竞争格局。随后，报告对非现金交易做了重点

企业经营状况分析，最后分析了中国非现金交易行业发展趋势与投资预测。您若想对非现金

交易产业有个系统的了解或者想投资中国非现金交易行业，本报告是您不可或缺的重要工具

。        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据

等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局



及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格

数据主要来自于各类市场监测数据库。 报告目录：第.一章 非现金交易行业发展综述1.1 非现

金交易行业定义及分类1.1.1 行业定义1.1.2 行业主要产品分类1.1.3 行业主要商业模式1.2 非现金

交易行业特征分析1.2.1 产业链分析1.2.2 非现金交易行业在国民经济中的地位1.2.3 非现金交易

行业生命周期分析（1）行业生命周期理论基础（2）非现金交易行业生命周期1.3  最近3-5年

中国非现金交易行业经济指标分析1.3.1 赢利性1.3.2 成长速度1.3.3 附加值的提升空间1.3.4 进入

壁垒／退出机制1.3.5 风险性1.3.6 行业周期1.3.7 竞争激烈程度指标1.3.8 行业及其主要子行业成

熟度分析 第二章 非现金交易行业运行环境分析2.1 非现金交易行业政治法律环境分析2.1.1 行

业管理体制分析2.1.2 行业主要法律法规2.1.3 行业相关发展规划2.2 非现金交易行业经济环境分

析2.2.1 国际宏观经济形势分析2.2.2 国内宏观经济形势分析2.2.3 产业宏观经济环境分析2.3 非现

金交易行业社会环境分析2.3.1 非现金交易产业社会环境2.3.2 社会环境对行业的影响2.3.3 非现

金交易产业发展对社会发展的影响2.4 非现金交易行业技术环境分析2.4.1 非现金交易技术分

析2.4.2 非现金交易技术发展水平2.4.3 行业主要技术发展趋势 第三章 我国非现金交易所属行业

运行分析3.1 我国非现金交易行业发展状况分析3.1.1 我国非现金交易行业发展阶段3.1.2 我国非

现金交易行业发展总体概况

2016 年至 2018 年，全国银行业金融机构非现金支付业务交易笔数分别为 1251.11 亿笔

、1608.78 亿笔、2203.12 亿笔，同比增速分别为 32.64%、28.59%、36.94%；2016~2018 年全国

银行业金融机构非现金支付业务交易金额分别为 3687.24 万亿元、3759.94 万亿元、3768.67 万

亿元，同比增速分别为 6.91%、1.97%、0.23%。其中，电子支付业务占非现金支付业务的比例

保持在 40%左右，贷记记账等其他业务的比例保持在 43%左右，银行卡交易的比例保持在

12%左右，票据业务近年来市场逐渐萎缩，所占比例不足 3%。2016-2018年全国银行业金融机

构非现金支付业务交易规模3.1.3 我国非现金交易行业发展特点分析3.2 2015-2019年非现金交易

行业发展现状3.2.1 2015-2019年我国非现金交易行业市场规模3.2.2 2015-2019年我国非现金交易

行业发展分析3.2.3 2015-2019年中国非现金交易企业发展分析3.3 区域市场分析3.3.1 区域市场分

布总体情况3.3.2 2015-2019年重点省市市场分析3.4 非现金交易细分产品/服务市场分析3.4.1 细

分产品/服务特色3.4.2 2015-2019年细分产品/服务市场规模及增速3.4.3 重点细分产品/服务市场

前景预测3.5 非现金交易产品/服务价格分析3.5.1 2015-2019年非现金交易价格走势3.5.2 影响非

现金交易价格的关键因素分析（1）成本（2）供需情况（3）关联产品（4）其他3.5.3

2022-2028年非现金交易产品/服务价格变化趋势3.5.4 主要非现金交易企业价位及价格策略 第

四章 我国非现金交易所属行业整体运行指标分析4.1 2015-2019年中国非现金交易所属行业总

体规模分析4.1.1 企业数量结构分析4.1.2 人员规模状况分析4.1.3 行业资产规模分析4.1.4 行业市

场规模分析4.2 2015-2019年中国非现金交易所属行业产销情况分析4.2.1 我国非现金交易所属行



业工业总产值4.2.2 我国非现金交易所属行业工业销售产值4.2.3 我国非现金交易所属行业产销

率4.3 2015-2019年中国非现金交易所属行业财务指标总体分析4.3.1 行业盈利能力分析4.3.2 行业

偿债能力分析4.3.3 行业营运能力分析4.3.4 行业发展能力分析 第五章 我国非现金交易行业供需

形势分析5.1 非现金交易行业供给分析5.1.1 2015-2019年非现金交易行业供给分析5.1.2

2022-2028年非现金交易行业供给变化趋势5.1.3 非现金交易行业区域供给分析5.2 2015-2019年我

国非现金交易行业需求情况5.2.1 非现金交易行业需求市场5.2.2 非现金交易行业客户结构5.2.3 

非现金交易行业需求的地区差异5.3 非现金交易市场应用及需求预测5.3.1 非现金交易应用市场

总体需求分析（1）非现金交易应用市场需求特征（2）非现金交易应用市场需求总规模5.3.2

2022-2028年非现金交易行业领域需求量预测（1）2022-2028年非现金交易行业领域需求产品/

服务功能预测（2）2022-2028年非现金交易行业领域需求产品/服务市场格局预测5.3.3 重点行

业非现金交易产品/服务需求分析预测 第六章 非现金交易行业产业结构分析6.1 非现金交易产

业结构分析6.1.1 市场细分充分程度分析6.1.2 各细分市场领先企业排名6.1.3 各细分市场占总市

场的结构比例6.1.4 领先企业的结构分析（所有制结构）6.2 产业价值链条的结构分析及产业链

条的整体竞争优势分析6.2.1 产业价值链条的构成6.2.2 产业链条的竞争优势与劣势分析6.3 产业

结构发展预测6.3.1 产业结构调整指导政策分析6.3.2 产业结构调整中消费者需求的引导因

素6.3.3 中国非现金交易行业参与国际竞争的战略市场定位6.3.4 产业结构调整方向分析 第七章 

我国非现金交易行业产业链分析7.1 非现金交易行业产业链分析7.1.1 产业链结构分析7.1.2 主要

环节的增值空间7.1.3 与上下游行业之间的关联性7.2 非现金交易上游行业分析7.2.1 非现金交易

产品成本构成7.2.2 2015-2019年上游行业发展现状7.2.3 2022-2028年上游行业发展趋势7.2.4 上游

供给对非现金交易行业的影响7.3 非现金交易下游行业分析7.3.1 非现金交易下游行业分布7.3.2

2015-2019年下游行业发展现状7.3.3 2022-2028年下游行业发展趋势7.3.4 下游需求对非现金交易

行业的影响 第八章 我国非现金交易行业渠道分析及策略8.1 非现金交易行业渠道分析8.1.1 渠

道形式及对比8.1.2 各类渠道对非现金交易行业的影响8.1.3 主要非现金交易企业渠道策略研

究8.1.4 各区域主要代理商情况8.2 非现金交易行业用户分析8.2.1 用户认知程度分析8.2.2 用户需

求特点分析8.2.3 用户购买途径分析8.3 非现金交易行业营销策略分析8.3.1 中国非现金交易营销

概况8.3.2 非现金交易营销策略探讨8.3.3 非现金交易营销发展趋势 第九章 我国非现金交易行业

竞争形势及策略9.1 行业总体市场竞争状况分析9.1.1 非现金交易行业竞争结构分析（1）现有

企业间竞争（2）潜在进入者分析（3）替代品威胁分析（4）供应商议价能力（5）客户议价

能力（6）竞争结构特点总结9.1.2 非现金交易行业企业间竞争格局分析9.1.3 非现金交易行业集

中度分析9.1.4 非现金交易行业SWOT分析9.2 中国非现金交易行业竞争格局综述9.2.1 非现金交

易行业竞争概况（1）中国非现金交易行业竞争格局（2）非现金交易行业未来竞争格局和特

点（3）非现金交易市场进入及竞争对手分析9.2.2 中国非现金交易行业竞争力分析（1）我国



非现金交易行业竞争力剖析（2）我国非现金交易企业市场竞争的优势（3）国内非现金交易

企业竞争能力提升途径9.2.3 非现金交易市场竞争策略分析 第十章 非现金交易行业领先企业经

营形势分析10.1 A公司10.1.1 企业概况10.1.2 企业优势分析10.1.3 产品/服务特色10.1.4 公司经营

状况10.1.5 公司发展规划10.2 B公司10.2.1 企业概况10.2.2 企业优势分析10.2.3 产品/服务特

色10.2.4 公司经营状况10.2.5 公司发展规划10.3 C公司10.3.1 企业概况10.3.2 企业优势分析10.3.3 

产品/服务特色10.3.4 公司经营状况10.3.5 公司发展规划10.4 D公司10.4.1 企业概况10.4.2 企业优

势分析10.4.3 产品/服务特色10.4.4 公司经营状况10.4.5 公司发展规划10.5 E公司10.5.1 企业概

况10.5.2 企业优势分析10.5.3 产品/服务特色10.5.4 公司经营状况10.5.5 公司发展规划10.6 F公

司10.6.1 企业概况10.6.2 企业优势分析10.6.3 产品/服务特色10.6.4 公司经营状况10.6.5 公司发展

规划 第十一章 2022-2028年非现金交易行业投资前景11.1 2022-2028年非现金交易市场发展前

景11.1.1 2022-2028年非现金交易市场发展潜力11.1.2 2022-2028年非现金交易市场发展前景展

望11.1.3 2022-2028年非现金交易细分行业发展前景分析11.2 2022-2028年非现金交易市场发展趋

势预测11.2.1 2022-2028年非现金交易行业发展趋势11.2.2 2022-2028年非现金交易市场规模预

测11.2.3 2022-2028年非现金交易行业应用趋势预测11.2.4 2022-2028年细分市场发展趋势预

测11.3 2022-2028年中国非现金交易行业供需预测11.3.1 2022-2028年中国非现金交易行业供给预

测11.3.2 2022-2028年中国非现金交易行业需求预测11.3.3 2022-2028年中国非现金交易供需平衡

预测11.4 影响企业生产与经营的关键趋势11.4.1 市场整合成长趋势11.4.2 需求变化趋势及新的

商业机遇预测11.4.3 企业区域市场拓展的趋势11.4.4 科研开发趋势及替代技术进展11.4.5 影响企

业销售与服务方式的关键趋势 第十二章 2022-2028年非现金交易行业投资机会与风险12.1 非现

金交易行业投融资情况12.1.1 行业资金渠道分析12.1.2 固定资产投资分析12.1.3 兼并重组情况分

析12.2 2022-2028年非现金交易行业投资机会12.2.1 产业链投资机会12.2.2 细分市场投资机

会12.2.3 重点区域投资机会12.3 2022-2028年非现金交易行业投资风险及防范12.3.1 政策风险及

防范12.3.2 技术风险及防范12.3.3 供求风险及防范12.3.4 宏观经济波动风险及防范12.3.5 关联产

业风险及防范12.3.6 产品结构风险及防范12.3.7 其他风险及防范 第十三章 非现金交易行业投资

战略研究13.1 非现金交易行业发展战略研究13.1.1 战略综合规划13.1.2 技术开发战略13.1.3 业务

组合战略13.1.4 区域战略规划13.1.5 产业战略规划13.1.6 营销品牌战略13.1.7 竞争战略规划13.2 

对我国非现金交易品牌的战略思考13.2.1 非现金交易品牌的重要性13.2.2 非现金交易实施品牌
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