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二、说明、目录、图表目录

        网络互助，简单的来说，可以理解其为一种保险形态与互联网相结合而产生的产品，它

利用互联网的信息撮合功能进而创新出交换风险协议和个体风险总额控制。目前来看，我国

网络互助行业的发展历程大概分为三个阶段，依次为萌芽期(2011-2015年)、震荡期(2016-2017

年)、发展期(2018年&mdash;)，目前我国正处于发展期。中国网络互助行业发展历程     

阶段   

内容       

萌芽期(2011-2015年)   

1、2005年起，保监会开始着手相互保险的立法建设，启动《保险法》修订项目。

2、在智能手机、移动网络及移动APP的创新驱动发展下，移动互联网带动了新的时代变革，

相互保险也得以延伸新方向。

3、2011年成立的康爱公社于2014年开始团队化运营，泛华保险集团孵化的e互助也于当年上线

，具备网络互助雏形的平台开始出现，此时网络互助与保险的界限还较为模糊。       

震荡期(2016-2017年)   

1、2016年，网络互助行业迎来爆发期，各类平台不断涌现。由于用户缴纳费用可沉淀资金池

等问题，诱发各类监管风险，网络互助行业一度陷入混乱。

2、2016年12月，保监会发布决定开展以网络互助形式非法从事保险业务专项整治工作。大量

网络互助平台关停服务，行业迎来洗牌期。       

发展期(2018年&mdash;)   

1、2018年，网络互助行业各家平台的融资能力遭遇瓶颈，相互保险业的监管口径也逐渐收紧

。与此同时，各家平台也获客方式、产品、运营维度上进行新的创新。

2、以支付宝为代表的互联网巨头开始入局，于2018年10月推出相互宝，迅速拓展市场。

3、随着相互宝用户规模不断扩大，网络互助行业也被重新带热，吸引更多互联网企业的入场

，滴滴、苏宁、奇虎360、美团相继推出各自的网络互助产品。   数据来源：公开资料整理

        中企顾问网发布的《2022-2028年中国网络互助产业发展现状与市场前景预测报告》共十

四章。首先介绍了网络互助行业市场发展环境、网络互助整体运行态势等，接着分析了网络

互助行业市场运行的现状，然后介绍了网络互助市场竞争格局。随后，报告对网络互助做了

重点企业经营状况分析，最后分析了网络互助行业发展趋势与投资预测。您若想对网络互助

产业有个系统的了解或者想投资网络互助行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等

数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及



市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数

据主要来自于各类市场监测数据库。
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其成员数超过亿人，救助人数14201人，募资金额达到21.83亿元；其次是水滴互助，成员数达

到8063万人，救助人数8313人，募资金额有11.37亿元。2019年网络互助行业相关平台发展现状

    

平台名称   

成员数(万人)   

救助人数(人)   

募集金额(亿元)   

付费机制       相互宝(蚂蚁金服)   10000+   14201   21.83   不需预付费       水滴互助(腾讯投资)  

8063   8313   11.37   预付3元加入       美团互助   1993   未公开   未公开   不需预付费       360互助  

100+   未公开   未公开   预付3元加入       壁虎互助   未公开   1406   1.26   预付10元加入       夸克联

盟   159   1968   1.76   预付10-90元不等       众托帮   998   956   0.70   预付10元加入       e互助   345  

3226   5.62   预付30元加入   数据来源：公开资料整理
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12.2.3 重点区域投资机会

12.3 2022-2028年网络互助行业投资风险及防范

12.3.1 政策风险及防范

12.3.2 技术风险及防范



12.3.3 供求风险及防范

12.3.4 宏观经济波动风险及防范

12.3.5 关联产业风险及防范

12.3.6 产品结构风险及防范

12.3.7 其他风险及防范

 

第十三章 网络互助行业投资战略研究

13.1 网络互助行业发展战略研究

13.1.1 战略综合规划

13.1.2 技术开发战略

13.1.3 业务组合战略

13.1.4 区域战略规划

13.1.5 产业战略规划

13.1.6 营销品牌战略

13.1.7 竞争战略规划

13.2 对我国网络互助品牌的战略思考

13.2.1 网络互助品牌的重要性

13.2.2 网络互助实施品牌战略的意义

13.2.3 网络互助企业品牌的现状分析

13.2.4 我国网络互助企业的品牌战略

13.2.5 网络互助品牌战略管理的策略

13.3 网络互助经营策略分析

13.3.1 网络互助市场细分策略

13.3.2 网络互助市场创新策略

13.3.3 品牌定位与品类规划

13.3.4 网络互助新产品差异化战略

13.4 网络互助行业投资战略研究

13.4.1 2019年网络互助行业投资战略

13.4.2 2022-2028年网络互助行业投资战略

13.4.3 2022-2028年细分行业投资战略

 

第十四章 研究结论及投资建议（）



14.1 网络互助行业研究结论

14.2 网络互助行业投资价值评估

14.3 网络互助行业投资建议

14.3.1 行业发展策略建议

14.3.2 行业投资方向建议

14.3.3 行业投资方式建议（）

  详细请访问：http://www.cction.com/report/202203/279772.html
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