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二、说明、目录、图表目录

 中国家电传统零售渠道主要分为百货商场、专业连锁店、大型超市、品牌专营或专卖店以及

电器城等业态。在上述各种流通形态中，2000年开始，专业家电连锁凭借着家电销售领域的

三大优势：价格较低，成本低、商业品牌的扩展性强，知名度高而迅速崛起。

2021年，绝大多数家电品类重拾增长，除彩电和空调外，各大品类的市场规模达到或超过疫

情前水平。其中，彩电1390亿元，同比增长7.9%；空调1651亿元，同比增长2.2%；冰箱1042亿

元，同比增长7.2%；洗衣机788亿元，同比增长7.1%；厨房电器1663亿元，同比增长5.0%；生

活电器2277亿元，同比增长6.6%。2021年我国线上渠道零售额占整体家电市场的52.9%，连续

两年占比超过50%。报告显示，彩电、洗衣机、生活家电等重要家电品类的线上渗透率已经

突破50%，生活家电的线上贡献率更是接近八成，即使是电热水器这类需要上门安装的大家

电，线上渠道比重也占到50%以上。我国家电零售市场线上市场主导、线下市场辅助的崭新

格局已经显现。  

2021年4月12日，苏宁易购零售云完成A轮融资，CPE及安达富基金参与投资。对于融资额度

，苏宁方面暂未透露。  

品牌是开启零售市场之门的钥匙，品牌经营不仅能为顾客提供价值，而且能为企业创造价值

。连锁企业品牌是消费者对连锁企业产品和服务各种感性印象与理性认识的总和。国内大型

家电零售连锁企业在国内市场上经营悠久，在百姓心目中也已形成了良好的品牌形象和企业

形象，这无疑使其在竞争中拥有极大的优势。目前面对电子商务的迅猛发展，家电连锁业要

想在新一轮的渠道变革中赢得主动就必须迎头赶上。网络零售将成为与实体店面并驾齐驱、

相互协同的新渠道。  

中企顾问网发布的《2024-2030年中国家电连锁业行业前景展望与市场年度调研报告》共十一

章。首先介绍了连锁经营的概念、模式、本质及原则等，接着分析了中国家电产业的现状，

然后具体介绍了国际国内家电连锁业和家电连锁市场的运行情况。随后，报告对家电连锁业

做了业态发展分析、市场竞争分析、并购案例分析、经营管理分析和国内外主要企业运营状

况分析，最后分析了家电连锁业的未来发展趋势。  

本研究报告数据主要来自于国家统计局、商务部、财政部、中企顾问网、中企顾问网市场调

查中心、中国连锁经营协会以及国内外重点刊物等渠道，数据权威、详实、丰富，同时通过

专业的分析预测模型，对行业核心发展指标进行科学地预测。您或贵单位若想对家电连锁业

有个系统深入的了解、或者想投资家电连锁业，本报告将是您不可或缺的重要参考工具。  
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