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四、测试用例的管理 45  第三节 软件测试报告与测试评测 49  一、软件缺陷和软件缺陷种类 49

 二、软件缺陷的生命周期 50  三、分离和再现软件缺陷 52  四、软件测试人员需正确面对软件

缺陷 53  五、报告软件缺陷 54  六、软件缺陷的跟踪管理 56  七、软件测试的评测 57  八、测试

总结报告 58     第四章 软件测试行业发展环境分析 59  第一节 中国宏观经济发展环境 59  一、

中国GDP增长情况分析 59  二、工业经济发展形势分析 60  三、社会固定资产投资分析 61  四

、全社会消费品零售总额 63  五、城乡居民收入增长分析 64  六、居民消费价格变化分析 64  

七、对外贸易发展形势分析 66  第二节 软件测试行业相关政策分析 66  一、软件测试行业管理

体制 66  二、软件测试行业相关政策 67  三、软件测试机构资格认证 68  第三节 软件测试行业

技术环境分析 69  一、软件测试行业技术发展现状 69  二、软件测试行业技术发展趋势 70  第

三部分 市场深度分析     第五章 软件测试行业发展状况分析 72  第一节 软件测试发展态势分析

72  一、软件测试行业发展现状 72  二、软件测试领域细化明显 73  三、软件测试能力要求提高



74  第二节 软件测试行业发展特点 74  一、软件测试行业发展迅速 74  二、软件测试多元化发

展 74  三、软件测试无性别歧视 74  第三节 软件测试市场需求分析 75  一、软件测试市场需求

分析 75  二、软件测试行业人才需求分析 75  三、软件测试外包服务需求分析 75  四、软件测

试培训市场需求分析 76  第四节 软件测试主要细分市场分析 77  一、面向对象软件测试市场分

析 77  1、面向对象软件的特点及其对测试的影响 77  2、面向对象软件测试的不同层次及其特

点 79  3、面向对象软件测试模型 84  二、Web应用测试市场分析 85  1、Web应用测试概述 85  2

、Web应用的性能测试 85  3、Web应用的功能测试 86  4、Web应用的可用性测试 87  5、Web应

用的客户端兼容性测试 89  6、Web应用的安全性测试 90     第六章 软件测试过程 91  第一节 软

件测试过程概述 91  第二节 单元测试 92  一、单元测试的定义 92  二、单元测试的重要性与单

元测试原则 92  三、单元测试的主要任务 93  四、单元测试环境的建立 94  五、测试主要技术

和单元测试数据 96  六、单元测试工具简介 99  七、单元测试人员 101  第三节 集成测试 101  一

、集成测试的定义 101  二、集成测试的主要任务 102  三、集成测试遵循的原则 103  四、集成

测试实施方案 103  五、集成测试的测试技术与集成测试数据 107  六、集成测试人员 108  第四

节 系统测试 108  一、系统测试的定义 108  二、系统测试前的准备工作 108  三、系统测试的测

试技术和系统测试数据 110  四、系统测试人员 115  第五节 验收测试 115  一、验收测试的定义

115  二、验收测试的主要内容 116  三、验收测试的测试技术和验收测试数据 116  四、a

、&beta;测试 118  五、验收测试人员 118  第六节 回归测试 119  一、回归测试的测试技术和回

归测试的数据 119  二、回归测试的范围 120  三、回归测试人员 121  第七节 系统排错 122     第

七章 软件测试项目管理 125  第一节 软件测试项目管理概述 125  一、软件测试项目与软件测试

项目管理 125  二、软件测试项目的范围管理 129  第二节 软件测试文档 130  一、软件测试文档

的作用 130  二、软件测试文档的类型 131  三、主要软件测试文档 132  第三节 软件测试的组织

与人员管理 135  一、软件测试的组织与人员管理概述 135  二、软件测试人员的组织结构 135  

三、软件测试人员 137  四、软件测试人员的通信方式 137  五、软件测试人员管理的激励机制

137  六、软件测试人员的培训 138  七、软件测试的组织与人员管理中的风险管理 139  第四节 

软件测试过程管理 139  一、软件项目的跟踪与质量控制 139  二、软件测试项目的过程管理 140

 第五节 软件测试的配置管理 143  第六节 软件测试风险管理 144  第七节 软件测试的成本管理

151  一、软件测试成本管理概述 151  二、软件测试成本管理的一些基本概念 151  三、软件测

试成本管理的基本原则和措施 154     第八章 软件测试自动化发展分析 156  第一节 软件测试自

动化基础 156  第二节 软件测试自动化的作用和优势 157  第三节 软件测试自动化的引入条件

158  第四节 软件测试自动化的实施过程 158  第五节 主流软件测试工具 160  一、白盒测试工具

160  二、黑盒测试工具 160  三、性能测试工具 160  四、测试管理工具 161  第四部分 行业调查

分析     第九章 软件测试企业市场调查分析 162  第一节 软件测试受调查企业情况 162  一、受调



查企业类型 162  二、受调查企业所属行业 163  三、有单独软件测试部门情况 164  第二节 软件

测试企业组织与测试 165  一、公司对测试的重视程度 165  二、公司项目测试对象情况 166  三

、不同类型企业对测试重视程度 167  四、测试开发人员比和测试重视程度 167  第三节 软件测

试技术市场调查 169  一、测试技术培训情况 169  二、测试质量贡献最大的工作 170  三、测试

质量问题的主要原因 170  四、不同类型企业对工具选择倾向 171  五、工具管理和辅助测试使

用情况 171  六、不同类型企业测试人员面临的挑战 172  第四节 软件测试开发者与测试者关系

调查 172  一、软件开发者与测试者关系 172  二、测试人员是否需要开发能力 173  三、测试人

员所需要的最重要能力 173     第十章 软件测试从业人员市场调查分析 174  第一节 软件测试从

业人员基本情况 174  一、从事软件测试工作时间 174  二、软件测试人员出生年月 175  三、软

件测试人员性别情况 176  四、软件测试人员学历情况 177  五、软件测试人员专业情况 177  六

、软件测试人员职位分布 178  七、软件测试人员薪资分布 179  八、软件测试人员星座分布 181

 第二节 软件测试从业人员工作情况 182  一、从事的测试工作类型 182  二、工作所用到的软件

开发语言 183  三、工作所用到的脚本语言 184  四、工作所用到的数据库知识 185  五、工作常

用的功能自动测试工具 186  六、工作常用的性能测试工具 187  七、工作常用的测试管理工具

188  第三节 软件测试从业人员职业态度 189  一、选择软件测试工作的理由 189  二、软件测试

工作的进入途径 190  三、软件测试人员培训情况 191  四、提高测试技能渠道选择 192  第四节 

软件测试从业人员满意度 193  一、目前软件测试工作满意度 193  二、软件测试人员跳槽意愿

193  三、软件测试人员对薪资满意度 194     第十一章 软件测试行业主要优势企业分析 195  第

一节 文思海辉技术公司 195  一、企业基本情况 195  二、企业主营业务分析 196  三、企业经营

情况分析 197  四、企业服务网络分析 197  五、企业竞争优势分析 198  第二节 东软集团股份有

限公司 198  一、企业基本情况 198  二、企业主营业务分析 198  三、企业经营情况分析 199  四

、企业服务网络分析 200  五、企业竞争优势分析 200  第三节 博彦科技股份有限公司 202  一、

企业基本情况 202  二、企业主营业务分析 203  三、企业经营情况分析 204  四、企业服务网络

分析 206  五、企业竞争优势分析 208  第四节 莱博智（北京）科技有限公司 210  一、企业基本

情况 210  二、企业主营业务分析 210  三、企业经营情况分析 211  四、企业服务网络分析 211  

五、企业竞争优势分析 211  第五节 四川汉科计算机信息技术有限公司 211  一、企业基本情况

211  二、企业主营业务分析 212  三、企业经营情况分析 213  四、企业服务网络分析 213  五、

企业竞争优势分析 213  第五部分 行业发展策略     第十二章 中国软件测试行业发展前景及策略

214  第一节 软件测试行业发展趋势及前景 214  一、软件测试行业发展趋势 214  二、软件测试

行业发展前景 215  第二节 软件测试行业需求规模预测 216  一、软件行业市场规模预测 216  二

、软件外包行业规模预测 221  第三节 软件测试行业市场风险分析 223  一、产业政策风险 223  

二、市场竞争风险 224  三、行业技术风险 224  四、行业管理分析 224  第四节 软件测试行业投



资策略分析 225  略&bull;&bull;&bull;&bull;完整报告请咨询客服

  详细请访问：http://www.cction.com/report/202401/435068.html

http://www.cction.com/report/202401/435068.html

