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二、说明、目录、图表目录

  百货连锁是一种商业组织形式和经营制度，一般是指经营同类商品，或服务的若干个经营单

位，以一定的形式，组成一个联合体，通过对企业形象和经营业务的标准化管理，实行规模

经营，从而实现规模效益。

        百货行业的运行与宏观经济息息相关，2018Q2以来宏观经济增速逐渐趋缓，社零累计增

速也逐季回落，百货主要品类中的服装以及可选消费各品类增速多呈现不同程度的回落。居

民可支配净收入持续走低，消费观念与消费结构也发生明显变化，大多传统零售企业未能及

时把握消费需求调整销售策略，再加上持续受到线上的冲击，造成市场越来越被动，百货的

转型之路还有待市场验证。但龙头企业在市场转型期仍能引领变革方向，并保持一定的规模

扩张速度，持续提升市场占有率。  

        中企顾问网发布的《2024-2030年中国百货连锁行业前景展望与行业竞争对手分析报告》

共十二章 。首先介绍了百货连锁行业市场发展环境、百货连锁整体运行态势等，接着分析了

百货连锁行业市场运行的现状，然后介绍了百货连锁市场竞争格局。随后，报告对百货连锁

做了重点企业经营状况分析，最后分析了百货连锁行业发展趋势与投资预测。您若想对百货

连锁产业有个系统的了解或者想投资百货连锁行业，本报告是您不可或缺的重要工具。  

        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等

数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及

市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数

据主要来自于各类市场监测数据库。  
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        随着市场的逐渐饱和，获取增量流量的成本越来越高昂，为了挖掘顾客的存量价值百货
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需精准匹配的技术途径。随着数字化技术的快速发展，百货公司的会员管理能力也得到了提

升，通过技术工具基本可以实现数据采集、会员激活、客户标签、精准营销等一系列举措。

越来越多的百货企业在营销过程中对消费者数据进行收集整合，并利用新技术将其作为分析

和决策的工具，通过优化商品组合及为顾客提供个性化产品和服务，以实现精准营销。  
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